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¿En qué consiste el
canal de denuncias
obligatorio?
El canal de denuncias es obligatorio desde marzo de 2023
debido a su importancia para promover un entorno
laboral seguro y ético, y para prevenir y abordar
conductas inapropiadas como el acoso, la discriminación,
el fraude, la corrupción y otras violaciones legales y
éticas.

Desde el 13 de marzo de 2023, las empresas con más de
50 empleados están obligadas a integrar un canal de
denuncias para que informen sobre actuaciones ilegales
y de lucha contra la corrupción. 
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Plazos de
implementación
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Empresas

Entre 50 a 249

Hasta el 13 de Junio
de 2023




Ya se debe haber
implementado




≥250

Plazos para
implementar el canal

de denuncias

6 meses Hasta el 1 de
diciembre de 2023

Municipios de menos
de 10000 habitantes 6 meses Hasta el 1 de

diciembre de 2023

Fecha límite de
implantación del canal

de denuncias obligatorio



Personas físicas o jurídicas con empresas de 50 o más
personas empleadas

Partidos políticos, sindicatos o fundaciones creadas por los
mismos que reciban fondos públicos

Grupos de sociedades

Empresas pertenecientes al sector financiero o personas
jurídicas que, aunque no tengan domicilio en España,
desarrollen actividades mediante sucursales o agentes sin
domicilio permanente

Las organizaciones
obligadas a implementar
el canal de denuncias 
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Sanciones por no
implementar el canal
de denuncias
obligatorio
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De acuerdo con la ley de denuncias las empresas que no
implementen el canal de denuncias obligatorio se
enfrentarán a sanciones económicas que oscilan entre
600.000 y 1 millón de euros. Esta falta se considera una
infracción muy grave y puede conllevar consecuencias
legales significativas para la empresa en cuestión.

Además en función de infracciones en su
funcionamiento puede haber multas graves o leves, las
graves de 100.000 a 600.000 y las leves de hasta
100.000.
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Problemas más
frecuentes en empresas
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Discriminación y acoso
laboral

Contabilidad poco ética

Corrupción y sobornos

Problemas de privacidad

Abuso de poder

Explotación laboral y condiciones
de trabajo injustas

Prácticas engañosas

Impacto ambiental negativo



Beneficios de
implementar un canal
ético
La implementación de un canal ético en una organización
conlleva numerosos beneficios. A continuación, se detallan
algunos de ellos:B

e
n

e
f

i
c

i
o

s

6

Prevención y detección temprana de conductas poco éticas

Protección de la reputación y la marca de la organización

Fortalecimiento de la cultura ética y la confianza interna

Cumplimiento de regulaciones y estándares legales

Encriptado, facilidad de uso y resolución rápida



Plataformas canal de
denuncias

Canal de denuncias según el sector:
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Canal de denuncias para empresas

Canal de denuncias para abogados

Canal de denuncias para gestorías

Canal de mejoras

Personalizado
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Cómo implementar
el canal de denuncias
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Implementa nuestro canal de denuncias que garantice el total anonimato a tu
plantilla, un canal digital es la mejor opción por prestaciones

Un empleado o proveedor registra una denuncia en
el canal corporativo

El responsable asignado recibe la denuncia, comunica al denunciante próximos
plazo de actuación y comienza la investigación del caso

El empleado sigue las acciones y plazos de resolución de forma anónima a través del
canal, pudiendo añadir documentación o información adicional

Antes del plazo legal informado, se comunica la resolución, las acciones correctivas y si
procede se traslada al organismo sancionador correspondiente



Canal de denuncias
gratuito
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Las primeras 30 solicitudes podrán adquirir nuestro canal de denuncias
GRATIS, para más información de cómo obtenerlo y cómo funciona nuestro

canal de denuncias puede rellenar nuestro formulario web.



Contacta con
nosotros para
implementar
el canal de
denuncias


